Pouceni o pravu na odstoupeni od smlouvy

Pravo odstoupit od smlouvy

1. Mate pravo odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnd, a to bez udani davodu.

2. Lhuta k odstoupeni uplyne po 14 dnech od doby, kdy Vy nebo tfeti osoba, kterou jste
oznacili a kterd neni dopravcem, pievezme:

a. zbozi nebo

b. posledni dodavku zbozi [v ptipadé uzavieni smlouvy, jejimz piedmétem je nékolik
druhti zbozi nebo dodani n¢kolika casti].

3. Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musite o svém odstoupeni od této
smlouvy informovat prodavajiciho — spole¢nost E-commerce heroes s.r.0., ICO: 27409317,
se sidlem: KardaSovska 774/10, 198 00, Praha Ceska republika, email:
info@mamasbaby.cz, ato formou jednostranného pravniho jednani (napt. dopis zaslany
prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb nebo e-mailem). Mizete také pouzit
pfiloZeny vzor odstoupeni od smlouvy; to vSak neni povinnosti. Na nas$i webové strance
www.mamasbababy.cz v sekCi Vraceni zbozi a reklamace [www.mamasbaby.cz/
reklamace/] muzete rovnéz elektronicky vyplnit a odeslat formulaf pro odstoupeni od
smlouvy nebo jakékoliv jiné jednoznacné prohlaseni. Vyuzijete-li této moznosti, obratem
Vam zasleme potvrzeni o pfijeti tohoto ozndmeni o odstoupeni od smlouvy.

4. Aby byla dodrZena lhiita pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od
smlouvy pted uplynutim ptislusné lhiity.

Disledky odstoupeni od smlouvy

1. Vraceni plateb

Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime Vam bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14
dnli ode dne, kdy nam doslo VaSe ozndmeni o odstoupeni od smlouvy, vSechny platby, které
jsme od Vis obdrzeli, véetné nakladi na dodani (krom& dodate¢nych nakladi vzniklych v
diisledku Vami zvoleného zpiisobu dodani, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zplsob standardniho
dodéani nami nabizeny). Navraceni plateb provedeme stejnym zplisobem, jakym jste nam platby
poskytli, pokud jste vyslovné neurcil(a) jinak, v kazdém ptipadé Vam vsak v dasledku vraceni
plateb nevzniknou dalsi naklady.

Platbu vratime az po obdrzeni vraceného zbozi nebo prokazete-li, Ze jste zbozi odeslal(a) zpét,
podle toho, co nastane dfive.

2. Prevzeti zbozi

Zbozi bez zbyte¢né¢ho odkladu, nejpozdéji do 14 dnli ode dne, kdy doslo k odstoupeni od této
smlouvy, zaslete zpét na adresu skladu prodavajiciho: E-commerce heroes s.r.o., Vrazska
239/24, 153 00 Praha 5 — Radotin.

Lhtita se povazuje za zachovanou, pokud nam odeslete zbozi zpét pred uplynutim 14 dnt.
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3. Naklady spojené s vracenim zbozi
Ponesete pfimé naklady spojené s vracenim zbozi.
4. Odpovédnost za snizeni hodnoty vraceného zbozi

Odpovédni jste pouze za snizeni hodnoty zbozi v disledku nakladani s timto zbozim jinym
zpusobem, nez ktery je nutny k obeznameni se s povahou a vlastnostmi zbozi, v€etné jeho
funkénosti.

Nérok na nédhradu Skody za snizeni hodnoty zboZi jsme opravnéni jednostranné zapocist proti
VaSemu naroku na vraceni kupni ceny.





